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 رياض عبد الرحمن الحسن
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E- mail: alhassan@ksu.edu.sa 
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 هــ(3/6/6311هــ؛ وقبل للنشر في  92/2/6319)قدم للنشر في 
                                                    تطبيقات الحاسب، التعليم بمساعدة الحاسب، التعليم العالي.                   الكلمات المفتاحية:
                                                                      أظهــرت مراةعــة لادبيــات أ  هنــاا دــسا في الدراســات التقريبيــة الــ  تقــيم  اعليــة              ملخصصا الب:صص :

                              طـــــمب في مهـــــارات الحاســـــب علـــــ  المســـــتو    ال           في تحســـــء أدا    (CAI)      الحاســـــب                       برمجيـــــات التعلـــــيم بمســـــاعدة 
                                                                                    الجــــامعذ. لــــ لذ هــــد ة هــــ س الدراســــة ت  قيــــابم  اعليــــة برمجيــــات التعلــــيم بمســــاعدة الحاســــب في تحســــء أدا  
                                                                                      الطــمب في مجــاب تطبيقــات الحاســب مقارتــة بطــرب تــدريت الحاســب االي التقليديــة، سمــا قامــة هــ س الدراســة 

                                                                           أدا  الطــــمب في مهــــارات تطبيقــــات الحاســــب بنــــا  علــــ   ــــاات الطــــمب الســــابقة في مجــــاب برمجيــــات        بمقارتــــة 
                                                                                    الحاســــب، والتعــــرا علــــ  ورا  الطــــمب تــــوب  اعليــــة برمجيــــات التعلــــيم بمســــاعدة الحاســــب في تطــــوير مهــــارات 

               تطبيقات الحاسب.
          م         عب عشــواايام مــر مقــرر                                                                وقــد اعتمــدت هــ س الدراســة المنهقيــة دــب  التقريبيــة. تيــ    ا تيــار  ــت دــ 

                                                                                           استخدامات الحاسب في التعليم لتكو  هذ عينة الدراسة.  خمب الفصل الدراسذ الأوب والـ      يـ  تـدريت 
     662                                                                               المجموعــة البــابطة دســتخدام أســلوب التــدريت التقليــد  ســا  عــدد الطــمب المســقلء في تلــذ الشــعب 

          م                                 عب عشـــواايام ليـــتم التـــدريت  يهـــا بمســـاعدة برمجيـــات      م                                        طالبـــام. و ـــمب الفصـــل الدراســـذ ال ـــا    ا تيـــار  ـــت دـــ
     م             طالبــام. وعليــ  يصــب       662                                                                 التعلــيم بمســاعدة الحاســب، وقــد بلــلا تاــالي الطــمب الــ ير   اــ  البيــا ت مــنهم 

      م طالبام.     913                            تاالي عدد أ راد عينة الدراسة 
          لي دســــتخدام                          ة مهــــارات تطبيقـــات الحاســــب اا  لمــــ                           اج الدراســــة أ  المجموعــــة الـــ  تع             وقـــد أظهــــرت تتـــا 

                                                                    بمســاعدة الحاســب قــد تصــلة علــ  متوســ  درةــات أعلــ  مــر متوســ  المجموعــة الــ  تعلمــة                برمجيــات التعلــيم 
                                                                                       تطبيقــات الحاســب االي دســتخدام أســلوب الــتعلم التقليــد ، وقــد ساتــة تلــذ الفروقــات بــء المجموعــات دالــة 

                                     ر تلــذ الــاامج التعليميــة في تعلــم مهــارات                                                           تتصــاايا. سمــا أدــارت تتــااج الدراســة ت  أ  الطــمب قــد اســتفادوا مــ
                                                                                       تطبيقــات الحاســب. وقــد ا تتمــة الدراســة بعــدة توتــيات تــوب امجســتخدام الأم ــل لامجيــات التعلــيم بمســاعدة 

                            الحاسب في تدريت مهارات الحاسب.
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                                                                      أظهــرت مراةعــة لادبيــات أ  هنــاا دــسا في الدراســات التقريبيــة الــ  تقــيم  اعليــة              ملخصصا الب:صص :

                              طـــــمب في مهـــــارات الحاســـــب علـــــ  المســـــتو    ال           في تحســـــء أدا    (CAI)      الحاســـــب                       برمجيـــــات التعلـــــيم بمســـــاعدة 
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                                                                           أدا  الطــــمب في مهــــارات تطبيقــــات الحاســــب بنــــا  علــــ   ــــاات الطــــمب الســــابقة في مجــــاب برمجيــــات        بمقارتــــة 
                                                                                    الحاســــب، والتعــــرا علــــ  ورا  الطــــمب تــــوب  اعليــــة برمجيــــات التعلــــيم بمســــاعدة الحاســــب في تطــــوير مهــــارات 

               تطبيقات الحاسب.
          م         عب عشــواايام مــر مقــرر                                                                وقــد اعتمــدت هــ س الدراســة المنهقيــة دــب  التقريبيــة. تيــ    ا تيــار  ــت دــ 

                                                                                           استخدامات الحاسب في التعليم لتكو  هذ عينة الدراسة.  خمب الفصل الدراسذ الأوب والـ      يـ  تـدريت 
     662                                                                               المجموعــة البــابطة دســتخدام أســلوب التــدريت التقليــد  ســا  عــدد الطــمب المســقلء في تلــذ الشــعب 

          م                                 عب عشـــواايام ليـــتم التـــدريت  يهـــا بمســـاعدة برمجيـــات      م                                        طالبـــام. و ـــمب الفصـــل الدراســـذ ال ـــا    ا تيـــار  ـــت دـــ
     م             طالبــام. وعليــ  يصــب       662                                                                 التعلــيم بمســاعدة الحاســب، وقــد بلــلا تاــالي الطــمب الــ ير   اــ  البيــا ت مــنهم 

      م طالبام.     913                            تاالي عدد أ راد عينة الدراسة 
          لي دســــتخدام                          ة مهــــارات تطبيقـــات الحاســــب اا  لمــــ                           اج الدراســــة أ  المجموعــــة الـــ  تع             وقـــد أظهــــرت تتـــا 

                                                                    بمســاعدة الحاســب قــد تصــلة علــ  متوســ  درةــات أعلــ  مــر متوســ  المجموعــة الــ  تعلمــة                برمجيــات التعلــيم 
                                                                                       تطبيقــات الحاســب االي دســتخدام أســلوب الــتعلم التقليــد ، وقــد ساتــة تلــذ الفروقــات بــء المجموعــات دالــة 

                                     ر تلــذ الــاامج التعليميــة في تعلــم مهــارات                                                           تتصــاايا. سمــا أدــارت تتــااج الدراســة ت  أ  الطــمب قــد اســتفادوا مــ
                                                                                       تطبيقــات الحاســب. وقــد ا تتمــة الدراســة بعــدة توتــيات تــوب امجســتخدام الأم ــل لامجيــات التعلــيم بمســاعدة 

                            الحاسب في تدريت مهارات الحاسب.
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 مقدمة
ليم وأساليب التع (CAI)أةرية العديد مر الدراسات لمقارتة أثر برمجيات التعلم بمساعدة الحاسب  

والمستويات الدراسية و اتة مراتل التعليم العام. ودلرغم مر التقليدية عل  أدا  الطمب في العديد مر المواد 
 ,Rutherford& Lioyd)ذلذ،  قد أظهرت تلذ الدراسات تتااج متباينة.  قد أظهرت بعض الدراسات 

2001; Tsai et al.,2004) أس ر  اعلية مر أساليب التدريت  أ  برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب ساتة
أ  برمجيات  (Adams & Kandt, 1991)التقليدية في تحسء أدا  الطمب، بينما أظهرت دراسات أ ر  

بعض التقليدية تتساويا  في الفاعلية. وبشكل مغاير، أظهرت التعليم بمساعدة الحاسب، وأساليب التدريت 
مجيات التعليم بمساعدة الحاسب أقل  اعلية في تحسر أ  بر  (May, 1995; Watkins, 1996)الدراسات 

 أدا  الطمب مر طرب التدريت التقليدية.
وبغرض دمج وا  تتااج الدراسات ال  أةرية عا ثمث عقود مر البس  في مجاب التعليم  

 ;Bayraktar, 2001; Oostdam & Otter, 2002)بمساعدة الحاسب، قام بعض البات ء 

Christmann & Badgett, 2003, Hsu, 2003)   بإةرا  تحليل بعد(Meta- Analysis) 
للعشرات مر الدراسات في مجاب التعليم بمساعدة الحاسب. وقد قدمة تلذ الدراسات بيا ت قيمة مكنة 

العديد مر المواد الدارسء مر التعرا عل  أثر برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب عل  التسصيل في 
 سية.والمستويات الدرا

وعل  الرغم مر أ  الدراسات في مجاب التعليم بمساعدة الحاسب أظهرت تتااج متفاوتة، تمج أ   
قد اتفقا عل  أ  أس ر أساليب تطبيق برمجيات  (Fante, 1995)و اتة  (Bayraktra, 2001)ديراسترا 

ت ال  يتبعها المعلم. وه س الامجيات معززة لطرب التدريالتعليم بمساعدة الحاسب  اعلية هذ عندما تكو  تلذ 
الأساليب تقوم عل  أسابم أ  يقوم المعلم بدورس في تدريت الطمب، ويعزز تدريس  دستخدام برمجيات التعليم 
بمساعدة  الحاسب. وقد أظهرت الدراسات أ  أساليب التدريت ال  تعمد عل  برمجيات التعليم بمساعدة 

 ;Bayraktar, 2001; Hus, 2003)انخفاض أدا  الطمب الحاسب  ق ، وتغفل دور المعلم تؤد  ت  

Yaakub & Finch, 2001)  سما أظهرت الدراسات أ  برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب وال  تتب .
أس ر  اعلية مر تلذ الامجيات ال  تتب   (Simulations)والمحاساة  (Tutorials)نمطذ التعليم الخصوتذ 

 ,Drill and Practice Bayraktar, 2001; Khalil & Shashaani)أسلوب التدريب والتمرير 

1994). 
 أهمية الدراسة

ت  استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب مر الأمور المهمة للمؤسسات التعليمية، لأ  تتقا   
  التقنية الطمب قادرير عل  النقاح في مجتم  يعتمد عل                      م       م              مهارات الحاسب يعتا أمرا  أساسيا  لإعداد ةيل مر 
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بشكل مك ف. ل لذ عكفة الك ير مر مؤسسات التعليم العالي عل  تطوير مقررات تعد الطمب مجستخدام 
الحاسب االي بشكل  عاب، وتلبي اتتياةات سوب العمل. سما تسع  بعض الجامعات ت  ةعل مقررات 

رايسية في مهارات  ستة مجامجتالحاسب االي أتد متطلبات التخرج الإلزامية. وقد رسزت تلذ المقررات عل  
الحاسب، وهذ: مفاهيم الحاسب واستخدام تظام التشغيل، واستخدام امجتترتة والايد الإلكترو ، وتحرير 
النصوص، وتطبيقات الجداوب الإلكتروتية، وتطبيقات قواعد البيا ت، وتطبيقات الوساا  المتعددة والعروض 

 الإلكتروتية.
أعبا  هيئة التدريت المختصء في تطبيقات عل  تلذ المقررات، وتقص       م              وتظرا  للإقباب المتوق  

الحاسب المختلفة، تسع  بعض الجامعات ت  استخدام أساليب تدريت ةديدة لتعليم الطمب مهارات 
الحاسب.  مر الجامعات مر سعة ت  تخفيف بعض العب  عر أعبا  هيئة التدريت وذلذ دستخدام 

 ة الحاسب ليتعلم الطمب منها مهارات الحاسب الأساسية.برمجيات التعليم بمساعد
سما تسم  تلذ الامجيات للطمب بتعلم مهارات الحاسب دو  امجعتماد الكلذ عل  المدربم في  

غر ة الصف. ودلإضا ة ت  ذلذ،  إ  تلذ الامجيات قادرة عل  عرض الدربم الواتد بأس ر مر أسلوب، 
 علم ال   يستخدم طرب التدريت التقليدية.وهو الشذ  ال   قد يصعب عل  الم

 مشكلة الدراسة
اتب  مر مراةعة الدراسات السابقة أت  مج توةد دراسات تؤسد قدرة برمجيات التعليم بمساعدة  

الحاسب عل  تقليل عب  المدرسء. سما أت  مج تتو ر دراسات تجريبية تقيم  اعلية تلذ الامجيات في تحسء 
الجامعذ.  هناا تاةة ت  تةرا  وتشر دراسات تجريبية تقيم رات الحاسب عل  المستو  أدا  الطمب في مها

 اعلية برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب في مجاب تحسء استساب الطمب لمهارات الحاسب. وتو ر ه س 
لتدريت طمب  الدراسة تقطة بداية لمزيد الأبحاث في مجاب  اعلية برامج التعليم بمساعدة الحاسب المستخدمة

 المرتلة الجامعية تطبيقات الحاسب االي.
 أهداف الدراسة

، (CAI)    م                                                                         تظرا  لنتااج الدراسات المتباينة توب  اعلية استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب  
وعدم تو ر دراسات تجريبية في  اعلية تلذ الامجيات في تعليم مهارات تطبيقات الحاسب،  إ  هناا تاةة 

الحاسب  عالة مقارتة بطرب تدريت الحاسب االي لتساؤب  يما تذا ساتة برمجيات التعليم بمساعدة ت  ا
التقليدية في تحسء أدا  الطمب في المستو  الجامعذ في المملكة العربية السعودية. ل لذ  إ  ه س الدراسة 

 هد ة ت :
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الحاسب الطمب في مجاب تطبيقات قيابم  اعلية برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب في تحسء أدا   .6
مقارتة بطرب تدريت الحاسب االي التقليدية. وله ا الغرض سيتم تةرا  ا تبارات عملية للطمب 

 للتعرا عل  مستو  أدااهم في تطبيقات الحاسب.
مقارتة أدا  الطمب في مهارات تطبيقات الحاسب بنا  عل   اات الطمب السابقة في مجاب  .9

 .برمجيات الحاسب

مقارتة أدا  الطمب التقليدير في مجاب تطبيقات الحاسب بأقرانهم غير التقليديء )أ  ال ير تزيد  .1
    م              م                                                عاما  ويعملو  تاليا  في مجاب التدريت ويرغبو  في الحصوب عل  مؤهل الدبلوم  92أعمارهم عر 

 التربو (.

تطوير مهارات تطبيقات  برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب فيالتعرا عل  ورا  الطمب توب  اعلية  .3
 الحاسب.

 أسئلة الدراسة
 سعة الدراسة الحالية ت  الإةابة عر الأسئلة التالية: 
مقارتة بأساليب التدريت التقليدية عل  أدا  الطمب في سلية  ما أثر برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب .6

ر النصوص، والجداوب التربية بجامعة الملذ سعود في مهارات تطبيقات الحاسب التالية: تحري
 الإلكتروتية، وقواعد البيا ت.

ما أثر الخاات السابقة دلإضا ة ت  برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب وأساليب التعليم التقليدية في  .9
الحاسب التالية: تحرير النصوص، والجداوب مجاب الحاسب عل  أدا  الطمب في مهارات تطبيقات 

 ت.الإلكتروتية، وقواعد البيا 

هل يختلف أدا  الطمب التقليديء ال ير تعلموا تطبيقات الحاسب دستخدام برمجيات التعليم  .1
بمساعدة الحاسب عر أدا  الطمب غير التقليديء ال ير تعلموا تطبيقات الحاسب وال ير استخدموا 

 الاامج.تلذ 

وب مد  مساعدة تلذ ما هذ ورا  الطمب ال ير استخدموا برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب ت .3
 الامجيات لهم في تعلم تطبيقات: تحرير النصوص، والجداوب الإلكتروتية، وقواعد البيا ت.

 حدود الدراسة:
اقتصرت ه س الدراسة عل  قيابم  اعلية برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب في تطبيقات تحرير  .6

م قيابم أدا  الطمب في تطبيقات النصوص، والجداوب الإلكتروتية، وقواعد البيا ت  ق . ولم يت
 أ ر .

 اقتصرت ه س الدراسة عل  قيابم أدا  الطمب ال سور  ق  في تطبيقات الحاسب االي. .9
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اقتصرت ه س الدراسة عل  قيابم أدا  الطمب المسقلء في مقرر استخدامات الحاسب في التعليم  .1
 وال   تقدم  سلية التربية في ةامعة الملذ سعود لجمي  طمبها.

 مصطلحات الدراسة
ويقصد ب  في  :(Computer Assisted Instruction)التعليم بمساعدة الحاسب الآلي  

ه س الدراسة استخدام برمجيات الحاسب االي التعليمية ليتعلم الطمب دستخدامها مهارات تطبيقات الحاسب 
     م                  تبعا  لسرعتهم في التعلم.

يقيات تعليمية يقوم بها المعلم بغرض تعليم مهارات وهذ استرات أساليب تدريس الحاسب التقليدية: 
الحاسب، وتتبمر تلقا  محاضرة عر أتد مفاهيم تطبيقات الحاسب، ثم توضي  ذلذ المفهوم عمليا أمام 

 الطمب، ثم قيام الطمب بتطبيق ذلذ المفهوم مستخدمء الحاسب االي.
عر أعمار طمب الجامعة التقليديء،  وهم الطمب ال ير تزيد أعمارهم الطلاب غير التقليديين: 

    م                                                                      عاما  وأس ر، ويكوتو  في الغالب معلمء في المداربم. ويهد و  مر امجلتساب دلجامعة ت   92وتتراوح بء 
 الحصوب عل  مؤهل تربو  في مجاب التدريت.

توية، وتقل دلجامعة مبادرة بعد تنهااهم للمرتلة ال اهم الطمب ال ير التسقوا الطلاب التقليديون:  
 سنة. 92أعمارهم عر 

 الإطار النظري: برمجيات الحاسب التعليمية
مجدذ أ  مجامجت استخدام وتوظيف التقنية في التعليم متنوعة وواسعة بشكل سبير، ومر أواال  

تي  ذسرا أ  الحاسب  (Taylor, 1980)تقسيما تايلور التقسيمات ال  ظهرت لأدوار الحاسب في التعليم 
.  يما (Tutee)أو أ  يلعب دور المتعلم  (Tool)أو أ  يستخدم سأداة  (Tutor)   دور المعلم تما أ  يأ

 & Sharp, 2002; Forcier)رسزت التقسيمات الحدي ة عل  أتواع برامج الحاسب التعليمية المختلفة 

Descy, 2002)  اض وتفذ تايلور. و يما يلذ استعر  وال  تق  تحة مظلة استخدام الحاسب سمعلم عند
 لتقسيم تايلور لأدوار الحاسب في التعليم.

 .(Computer as a Tutor)                  أولا : الحاسب كمعلم 
في دور الحاسب سمعلم، تقوم برامج الحاسب التعليمية بجز  مر دور المعلم في تقديم المادة العلمية  

اا هذ: برامج الدروبم الحاسب التعليمية ت   سة أتن للمتعلمء وتقويمهم. وقد قسم المختصو  برامج
الخصوتية )التعليم الخصوتذ(، وبرامج التدريب والتمرير، وبرامج تتب  أسلوب تل المشكمت، وبرامج 

. ودلرغم مر ه س التصنيفات،  إ  (Bitter & Pierson, 2002)المحاساة، وبرامج الألعاب التعليمية 
د معء، ويمكر أ  يوةد بر مج تعليمذ يحو  التعليمية قد تتدا ل ت  توظااف ه س الأتواع مر الاامج 

 & Bitter)أس ر مر وظيفة، سأ  يحو  الا مج لعبة تعليمية دلإضا ة ت  الدربم الخصوتذ 
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Pierson,2002) ويمكر استخدام اي  ه س الأتواع في تدريت المهارات والمعارا للمتعلمء عل  ا تما .
 ووتف لخصااص ه س الأتواع الخمسة مر برامج الحاسب التعليمية:استعراض مستوياتهم الدراسية. و يما يلذ 

  (Tutorial)أ. برامج التعليم الخصوتذ 
يستخدم ه ا النوع مر الاامج الشروتات المكتوبة، والأسئلة، والمساال، والتم يل الرسومذ  

وعادة ما تحو  تلذ للمعلومات مر أةل تقديم المفاهيم الجديدة للمتعلمء دو  الحاةة ت  وةود معلم. 
دروع  في استخدام الا مج لأةل توةيه  لنقطة البداية الاامج ا تبارات قبلية لتسديد مستو  المتعلم قبل 

المناسبة. وبعد اتتها  المتعلم مر استخدام الا مج يتم ا تبارس للتعرا عل  مد  تحصيل  للمادة العلمية المقدمة 
 ضا ية المناسبة لمستو  المتعلم.في الا مج، واقتراح الأتشطة الإ

ال  يتعلم وتقدم برامج الدروبم الخصوتية بسيطة التصميم المادة العلمية بشكل  طذ دبي  دلطريقة  
بها الطالب مر  مب الكتاب.  الدروبم الخطية تقدم سلسلة متتابعة مر الشادات لكل المتعلمء بغض 

ا النوع مر الدروبم الخصوتية مج يستغل قدرات الحاسب النظر عر الفروب الفردية بينهم، ل لذ  إ  ه 
المتقدمة في مجاب تعدد الوساا  وتمكاتية تعطا  المتعلم  رتة لتتسكم بسير الدربم. أما الدروبم الخصوتية 

المادة العلمية، بل تسم  للطالب                               م      م       مر اي  المتعلمء أ  يسلكوا مسارا  واتدا  في عرض المتفرعة  م تتطلب 
، أو أ  تكو  بداية التعلم مبنية عل  تتااج ا تبار قبلذ يقدم  الا مج للمتعلم أو أ  موض  يختارس دلبداية مر

 استقادت المتعلم يتم توةيه  ت  دربم محدد.أسئلة وتمارير مبمنة في الا مج، وبنا  عل  
مك فة عل  تمارير تقدم ه س الاامج للطالب مساال و  (Drill & Practice)ب. برامج التدريب والتمرير 

دروبم سبق وأ  تعلمها وعلي  أ  يقوم بتقديم تلوب لتلذ المساال أو القيام دلتمارير ثم يقدم ل  الا مج 
عواتم الدوب، أو تيلا تغ ية راةعة  ورية. سل ذلذ بغرض ترسيخ المعلومات في ذهر الطالب )سأسما  

)سمهارة القسمة أو تعراب الجمل(. وتختلف برامج  المرسبات الكيميااية(، أو أ  يتقر الطالب مهارة معينة
 التدريب والتمرير في مستو  تعقيدها،  بعبها بسي  التصميم ويقوم بطرح أسئلة متسلسلة عل  الطالب
ويقدم ل  تغ ية راةعة بعد الإةابة عر سل سؤاب، والبعض اا ر معقد في تصميم  ويتكيف م  مستو  

 الطالب.
              م                    م      م                          ير الأس ر تقدما  تقدم للطالب ا تبارا  قبليا  بنا  علي  يتم تحديد مستو   اامج التدريب والتمر  

ال  ستقدم ل ، وبعبها يقوم بتغيير مستو  الأسئلة تسب استقادت الطالب.  إ  أةاب  اتالتدريب
 ,Taylor)                                                                     م        الطالب عر أسئلة متتالية بشكل تسي   يتم ر   مستو  الأسئلة ليشكل ذلذ تحديا  للطالب 

1980). 
تتطلب ه س الاامج مر المتعلمء تطبيق استراتيقيات  (Problem Solving)ج. برامج تل المشكمت 

أ  يحلل المشكلة  تفكير عالية واستخدام المعارا مر مواد دراسية مختلفة لأةل تل مشكلة.  عل  الطالب
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علم مر الأ طا  ال  يرتكبها، ال  تعرض ل  عا الا مج التعليمذ، وا تبار  رضيات لحلوب تلذ المشكلة، والت
وتطوير مهارات  تتى يصل لمرتلة تتقا  مهارات تل المشكمت. وتتفاوت ه س الاامج في توعية المشكمت 

الناقد، ال  تطرتها للطالب،  بعباها يعرض مشاسل عامة تتطلب مر الطالب استخدام قدرات  عل  التفكير 
نة. ومهما سا  توع المشكلة ال  يعرضها الا مج،  إ  ه ا وبعبها يعرض مشاسل  اتة بمادة علمية معي

للمتعلم ترية أس ر مر برامج التدريب والتمرير التقليدية وال  تتطلب تد اب تةابة النوع مر الاامج يتي  
مبادرة للساسب دو  الحاةة ت  تل مشكلة معقدة، ولكن  مج يصل ت  الدرةة ال  تصل تليها برامج 

الواق . ولكر تنمذ برامج تل المشكمت الجيدة لد  المتعلم مهارات التسليل والتفكير  تم يل المحاساة في
 المنطقذ وال  مج تو رها برامج التعليم الخصوتذ أو برامج التدريب والتمرير البسيطة.

 (Simulation)د. برامج النم ةة أو المحاساة 

التعليم للطمب  رتة امجطمع عل  الأتداث المستخدمة في  (Simulation)تتي  برامج المحاساة 
رة تكوير تلذ                                                           م               الظواهر ال  مج يمكر لهم مشاهدتها أو الإتسابم بها في غر ة الصف تظرا  لصعوبة أو  طو أو 

مر الأتداث أو الظواهر.  يمكر له ا النوع مر الاامج محاساة العمل م  الأةسام الصلبة، أو القيام بمقموعة 
الخطوات الفعلية عرض محددة، أو التم يل في موقف معء.  يمكر تبطا  أو تسري   الخطوات لأدا  مهمة

لتقربة معينة لمشاهدة ما سينتج عن  تغيير بعض المتغيرات.  يمكر ه ا النوع مر الاامج الطمب مر 
 .(Taylor, 1980)الإتسابم دلمشاسل ال  يمكر أ  تواةههم في العالم الواقعذ 

يشب  ه ا النوع مر الاامج برامج التدريب والتمرير،  (Instructional Games)مية هـ. الألعاب التعلي
لكنها تقدم ةرعة تضا ية مر المحفزات سوض  قواعد يجب عل  المتعلم امجلتزام بها، أو ةعل التمارير تظهر 

المتعلم والحاسب. ضمر بيئة تاسوبية مسلية، أو أ  تكو  التمارير عل  هيئة مسابقة بء متعلم وو ر، أو بء 
                             م        و اتة تغار السر أس ر استعدادا  للقيام  ه س الإضا ات التر يهية لاامج التدريب والتمرير تجعل الطمب 

دلتدريب عل  المهارات ال  قد تستغرب  ترة طويلة مر الزمر. وتأ   بعض الألعاب التعليمية تورة عدد مر 
لكلمات وألعاب الأتاةذ أو الألعاب ال  تتطلب تحريذ بعض ا ترتيب الألعاب التقليدية سالمغامرات وألعاب

 القط  عل  لوح.
 .(Computer as a Tool)                   ثانيا : الحاسب كأداة 

يمكر استخدام برامج الحاسب التطبيقية بأتواعها المختلفة )تحرير النصوص، الجداوب الإلكتروتية،  
المطبوعة أو المسموعة أو المتعددة( لأةل تعداد المواد  قواعد البيا ت، العروض التقديمية، برامج تعداد الوساا 

المصورة.  ه س الأدوات ليسة متعلقة بمادة علمية معينة،  يمكر استخدامها بمروتة في معظم مجامجت المنهج 
الدراسذ.  باستطاعة المعلم استخدام تلذ الأدوات لإعداد الدروبم والمواد التعليمية ال  يقدمها للمتعلمء،  

يمكر للطمب استخدام تلذ الاامج للقيام بمشاريعهم وواةباتهم المنزلية. دلإضا ة ت  ذلذ،  إ  سما 
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الطمب لتلذ الاامج )التطبيقات( في المراتل الدراسية الأولية يرسخ لديهم المهارات الأساسية في استخدام 
ستقبلهم التعليمذ والمهني.  يمكر استخدام الحاسب وال  تيسر لهم استخدام تطبيقات الحاسب الحدي ة في م

دستخدام برامج تحرير النصوص تو ير الوقة عند تعداد تقارير التقارب العلمية، دلإضا ة ت  تمكاتية التدقيق 
وتنسيقها بشكل ةيد. ويمكر دستخدام برامج الرسوم تعداد الأدكاب التوضيسية ومر ثم  الإمماذ للتقارير

 .(Hegeson, 1988)رير ال  يتم تعدادها دستخدام محرر النصوص وض  تلذ الأدكاب ضمر التقا
 .(Computer as a Tutee)                    ثالثا : الحاسب كمتعلم 

 يقوم الحاسب بدورس سمتعلم عندما يلقن  الطالب أو المعلم تعليمات دستخدام لغة الحاسب )لغة 
ب في مادة الفيزيا  بكتابة بر مج برمجة( لأةل تيجاد تل لمشكلة علمية.  عل  سبيل الم اب، قد يقوم طال

لمساال  تاسوبي لحساب مساال المسا ة والزمر.  فذ ه س الحالة قام الطالب بتسليل اي  امجتتمامجت الممكنة
المسا ة والزمر وستابة بر مج تاسوبي )تعليم الحاسب( يستقبل مد مت )متغيرات( السرعة أو المسا ة أو 

 ة المتغير المطلوب بنا  عل  المتغيرير اا رير.الزمر لقيام الحاسب بحساب قيم
 الدراسات السابقة

ال  أةرية في مجاب  (Meta- Analysis)سترسز ه س المراةعة عل  دراسات التسليل البعد   
النوع مر الدراسات يلخص العديد مر تتااج الدراسات السابقة  برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب.   لذ

 شمولية توب تأثير برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب عل  أدا  الطمب في مواد دراسية           م      ويعطذ تصورا  أس ر 
 عدة، وعينات مختلفة مر الطمب.

 ,.Bayraktar, 2001; Blok et al)تحو  الأدبيات العديد مر دراسات التسليل البعد   

2002; Christmann& Badgett, 2003; Hsu, 2003; Soe el al., 2000; Yaakub& 

Finch, 2001)  ال  درسة تأثير برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب عل  التسصيل في العديد مر المجامجت
ولكر بح ة معظم الدراسية. وقد تعددت المواد الدراسية ال  تمة دراسة تأثير تلذ الامجيات عليها، 

وم والقرا ة. ومر المواد الأ ر  ال  الدراسات تأثير تلذ الامجيات عل  أدا  الطمب في مواد الرياضيات والعل
تمة دراستها، ولكر بشكل أقل، تعليم اللغة، والتدريب المهني، والتربية الفنية، والتعليم الفني. وقد أظهرت 

أ  برمجيات  (Bayraktar, 2001; Hus, 2003; Yaakub& Finch, 2001)بعض الدراسات 
 عل  أدا  الطمب في العديد مر المجامجت الأساديمية. التعليم بمساعدة الحاسب لها تأثير تيجابي متوس 

الرغم مر تعدد الدراسات البعدية في مجاب  اعلية برمجيات التعلم بمساعدة الحاسب، تمج أت  قد  وعل  
الدراسة الحالية.  مر المعتقد أ  برمجيات التعليم بمساعدة    الرةوع ت  دراسات محددة تخدم الغرض مر

  أدا  الطمب بطرب مختلفة في المستويات الأساديمية المختلفة. وقد   الترسيز عل  الدراسات الحاسب تؤثر عل
ال  بح ة تأثير برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب عل  طمب المرتلة الجامعية. وقد اتتوت معظم الدراسات 
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 (Fletcher- Flinn& Gravatt, 1995; Hsu,, 2003; Khalili& Shashaani, 1994)البعدية 
 & YAakub)ويعقوب و نش  (Bayraktar,2001)أبحاثا   تةراؤها في غر ة الصف. تمج أ  ديراستار 

finch 2001)  قد استعرضا دراسات أةرية في بيئات تعليمية غير غر ة الصف التقليدية م ل التدريب
 العسكر .
ل    تطبيقها. وتنقسم وقد عرضة اي  الدراسات توع برمجيات التعليم دستخدام الحاسب ا 

رايسية )وفي بعض الدراسات  سة أتناا(: برمجيات برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب ت  ثمثة أتناا 
بدمج  (Hsu, 2003)التدريب والتمرير، وبرمجيات التعليم الخصوتذ، وبرمجيات المحاساة. وقد قام هسو 

دتملة دراست  عل  أتواع أ ر  مر التعليم بمساعدة المحاساة، سما اتنف الألعاب التعليمية م  برمجيات 
 الحاسب، وهذ: التعليم عا الإتترتة والوساا  المتعددة وأسلوب تل المشكمت.

أقل المتوسطات الحسابية لاامج التدريب  (Bayractar, 2001)وقد أظهر دراسة ديراستار  
طات له ا النوع مر الاامج، ولكر يجب أ  أعل  المتوس (Hsu, 2003)والتمرير، بينما أظهرت دراسة هسو 

 يؤ   في امجعتبار أ  دراسة هسو قد اتتوت عل  دراسة واتدة  ق  في مجاب برامج التدريب والتمرير.
 ,Khalili & Shashani)و ليلذ ودادا   (Liao, 1992)سما أظهرت دراسات سل مر لياو  

رير. و متة القوب ت  برامج التدريب والتمرير لها متوسطات تسابية مقاربة لاامج التدريب والتم (1994
 تأثير منخفض عل  أدا  الطمب.

أعل   (Liao, 1992)أما  يما يتعلق بفاعلية برامج التعليم الخصوص،  قد أظهرت دراسة لياو  
 قد  (Hsu, 2003) المتوسطات الحسابية في أدا  الطمب عند استخدام برامج التعليم الخصوتذ. أما هسو

عند استخدام برامج التعليم الخصوتذ. ولكر، أظهرت ظهرت دراست  متوسطات تسابية عالية ت  تد ما أ
أقل  (Khalili& Shashani, 1994)و ليلذ ودادا   (Bayraktar, 2001)دراسات ديرستار 

امج التعليم المتوسطات الحسابية لنتااج الطمب عند استخدامهم برامج التعليم الخصوتذ. ويمكر القوب ت  لا 
            م      م                         الخصوتذ تأثيرا  ضعيفا  ت  متوس  عل  أدا  الطمب.

 Flinn)وقد أظهرت الدراسات تتااج متقاربة  يما يتعلق بتأثير برمجيات المحاساة عل  أدا  الطمب  

& Gravatt, 1995; Khalili& Shashanni, 1994) وقد أدارت الدراسات ت  أ  لامجيات .
ال  تعتمد أسلوب المحاساة أثرا متوسطا عل  أدا  الطمب. أما الامجيات ال  تنتهج  التعليم بمساعدة الحاسب

 .(Liao, 1992)أسلوب تل المشكمت  قد سا  لها تأثير متوس  عل  أدا  الطمب 
وقد عرضة دراسات التسليل البعد  ال    استعراضها طريقتء رايسيتء مجستخدام المعلمء  

ساعدة الحاسب. الطريقة الأو  تعتمد عل  مبدأ أ  يتم استبداب المعلم بشكل سامل بتلذ لامجيات التعليم بم
لما يقوم ب  مر الامجيات التعليمية. والطريقة ال اتية، تقوم عل  أسابم أ  يستخدم المعلم تلذ الاامج سإضا ة 
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و نش  ويعقوب (Hsu, 2003)تشاط تعليمذ في غر ة الصف. وقد عرضة دراستا سل مر هسو 
(Yaakub & finch, 2001)  أعل  المتوسطات في أدا  الطمب عند استخدام برمجيات التعليم بمساعدة

أقل  (Bayraktar, 2001) الحاسب سإضا ة لدور المعلم في غر ة الصف. لكر أظهرت دراسة ديرستار
وعل  الرغم مر تباير النتااج استخدام الامجيات سإضا ة لدور المعلم.  المتوسطات الحاسبية لأدا  الطمب عند

ال  عرضتها الدراسات في مجاب سيفية استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب، تمج أ  النتااج بشكل عام 
استخدام تلذ الامجيات لتعزيز دور المعلم في غر ة الصف أس ر  اعلية في تحسء أدا  الطمب مر تشير ت  أ  

 عر المعلم.استخدام تلذ الامجيات سبديل 
و يما يتعلق بتأثير ا تما المدرسء عند استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب،  قد بح ة  

 بعض الدراسات الأثر عل  أدا  الطمب عند تدريت تفت المدربم لكلتا المجموعتء، التقريبية ال  تستخدم
وس لذ تأثير ا تما المدربم بء  برمجيات الحاسب، والبابطة ال  تستخدم أسلوب التدريت التقليد ،

 المجموعتء التقريبية والبابطة. وبوة  عام  قد أظهرت الدراسات أ  استخدام معلمء مختلفء للمقموعتء
 .(Melbury, 2006)التقريبية والبابطة سا  ل  أثر أسا عل  أدا  الطمب 

التعليم بمساعدة الحاسب علذ أدا   وقد أةرية العديد مر الدراسات المستقلة في مجاب تأثير برمجيات 
الطمب في العديد مر المواد والمستويات الدراسية، وقد استخدمة تلذ الدراسات المنهقية دب  التقريبية 
(Adams & Kandt, 1991; Fante, 1995; May, 1995; Rutherford& Lloyd, 2001, 

Tsi et al., 2004)  م والبابطة لم يكر ممكنا  المجموعتء التقريبية  لأ  التوزي  العشوااذ لأ راد العينة عل                    ،
ولكر قامة تلذ الدراسات بتوزي   صوب دراسية بشكل عشوااذ ت  مجموعات ضابطة ومجموعات تجريبية. 
                                                           م                             وقد أظهرت ه س الدراسات تتااج متباينة،   مث منها أظهرت  روقا  ذات دمجلة تتصااية بء المجموعتء 

المجموعة ال  استخدمة برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب. وقد أظهرت  صالحالبابطة والتقريبية وذلذ ل
دراستا  أت  مج توةد  روب ذات دمجلة تتصااية بء المجموعتء. أما الدراسات التقريبية ال  أةرية في ه ا 

المجموعة ال                        م                                                         المجاب،  قد أظهرت  روقا  ذات دمجلة تتصااية بء المجموعتء البابطة والتقريبية وذلذ لصالح
 استخدمة أسلوب التعليم التقليد .

التعليم بمساعدة الحاسب،  قد قامة بعض الدراسات و يما يتعلق بأسلوب استخدام برمجيات  
 Adams & Kandt, 1991;May, 1995;Tsi et)                         م          دستخدام برمجيات الحاسب بديم  عر المعلم 

al.,2004) الامجيات سإضا ة لما يقوم ب  المعلم في غر ة  ودراسات أ ر  قامة ببس  أثر استخدام تلذ
 وقد أظهرت الدراسات ال  استخدم  يها (Fante, 1995; Rutherford & Lioyd,2001)الصف 

الحاسب سبديل للمعلم أ  أساليب التعليم التقليدية ساتة أس ر  اعلية في تحسء أدا  الطمب. أما الدراسات 
ب لتعزيز دور المعلم،  قد أظهرت أ  استخدام الامجيات سمعزز لدور ال  استخدمة  يها برمجيات الحاس

 (Fante, 1995)المعلم أس ر  اعلية في تحسء أدا  الطمب مر أساليب التعليم التقليدية. وقد أظهر  اتة 
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استخدم  يها الحاسب سمعزز لدور المعلم قد أمبة ثل ذ الوقة في محاضرات  أ  المجموعات التقريبية ال 
 بمساعدة الحاسب.مناقشات توب موضوع الدربم، وثل  الوقة في استخدام برمجيات التعليم و 

و يما يتعلق بأثر المعلم،  قد استخدمة الدراسات المستقلة ال    مراةعتها توعء مر تأثير المعلم:  
عندما يدربم مدرسو   النوع الأوب عندما يدربم تفت المعلم المجموعتء التقريبية والبابطة، والنوع ال ا  هو

 ,Rutherford & Lloyd)مختلفو  المجموعات التقريبية والبابطة. وقد أدار سل مر رذر ورد ولويد 

ت  أنهما قد استخدما تفت المدربم لتدريت المجموعتء البابطة  (Watkins, 1996)وواتكنز  (2001
دمجلة تتصااية بء المجموعتء، بينما لم  والتقريبية، ولكر أظهرت تتااج دراسة رر ورد ولويد وةود  روب ذات

 & Adams)يظهر في تتااج دراسة واتكنز أ   روب ذات دمجلة تتصااية بء المجموعتء. أما ودمز وساتة 

Kandt, 1991)  و اينة(Fante,1995)  قد استخدما مدرسء مختلفء للمقموعتء البابطة 
نة.  قد أظهرت دراسة ودمز وسنة عدم وةود  روب ذات دمجلة والتقريبية، ولكر أظهرت دراستاهما تتااج متباي

تتصااية بء المجموعتء، بينما أظهرت دراسة  اتة وةود  روب ذات دمجلة تتصااية بء المجموعتء البابطة 
 والتقريبية.
مجاب استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب في وبشكل عام  قد أظهرت الدراسات المستقلة في  

يت المواد المختلفة وفي مستويات دراسية مختلفة تتااج متباينة  يما يتعلق بتأثير تلذ الامجيات عل  أدا  تدر 
 الطمب واستسابهم للمهارات.
 منهجية الدراسة

اعتمدت ه س الدراسة المنهج دب  التقريبي لبس  أثر استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب  
طبيقات الحاسب والإةابة عر أسئلة الدراسة. ولم يكر مر الممكر استخدام عل  تحصيل الطمب لمهارات ت

الطمب في تلذ  المنهقية التقريبية لأ  الدراسة قد أةرية عل  دعب دراسية في سلية التربية. ومج يتم توزي 
 لقصو .الشعب بنا  عل  معايير محددة، وتنما يتم تسقيل الطمب في سل دعبة تتى تصل الشعبة ت  سعتها ا

وقد أةرية الدراسة  مب  صلء متتالء، تي     مب الفصل الأوب تطبيق أسلوب التعليم  
التقليد  في تدريت مهارات الحاسب االي للطمب عل   ت دعب دراسية، و مب الفصل الدراسذ 

بتدريت اي  ال ا ،   تدريت  ت دعب دستخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب. وقد قام البات  
            م                                                                       الشعب تفاديا  لأ  يكو  مج تما المدربم أو أساليب التدريت أثر علذ تحصيل الطمب لمهارات الحاسب.

الحاسب االي في التعليم وال   يدربم بمقدار ساعتء وقد   تةرا  الدراسة في مقرر استخدامات  
وضوعات في مجاب دمج التقنية في التعليم.        م                                                أسبوعيا . ويغطذ المقرر تطبيقات الحاسب الأساسية، دلإضا ة ت  م

( مر تأليف درسة 6 طوة  طوة" )دكل رقم  9002وقد   استخدام ستاب: "ميكروسو ة أو يت 
(. لتدريت مهارات الحاسب في مجامجت 9002مايكروسو ة، وتراة مرسز التعريب والامجة ) طوة  طوة، 



 رياض عبد الرحمن الحسن: أثر استخدام برمجيات التعليم...                            7211

وقد   استخدام الكتاب في سم المجموعتء البابطة ا ت. تحرير النصوص والجداوب الإلكتروتية، وقواعد البي
والتقريبية. وقد   تدريت المجموعة البابطة دستخدام أسلوب التدريت التقليد  المتب  في تدريت مقرر 

وال   يعتمد عل  استخدام ةهاز العرض )بروةيكتور( المتصل بجهاز استخدامات الحاسب في التعليم، 
الدربم وتطبيق المهارات الحاسوبية  ة العلمية. ويخصص المدربم سامل  ترة المحاضرة لإلقا الأستاذ لعرض الماد

 بينما يتاب  الطمب العرض ويقومو  بإتمام المهام دستخدام تاسباتهم الخاتة في مختا الحاسب.
تقليدية   تدريسها دستخدام مزيج مر طرب التدريت الأما الشعب المكوتة للمقموعة التقريبية،  قد  

                                                                                   م وبرمجيات التعليم بمساعدة الحاسب. تي  استخدم الطمب ثمث برمجيات تاسوبية يقدم سل منها درتا  
لأتد تطبيقات الحاسب المستخدمة في ه س الدراسة، وقد   استخدام سلسلة التعليم التفاعلذ دلصوت 

الوتدات الدراسية ما  اتساب (. ولأةل ض9للإتتاج والتسويق )دكل رقم ب والصورة مر تتتاج درسة الخطي
في الكتاب المقرر م  برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب،  قد   تعداد قاامة دلمواضي  ال  عل  الطمب 

 تعلمها مر الامجية، وتجاهل المواضي  ال  لم ترد في القاامة.

                   
(. البرمجية المستخدمة لتدريس مهارات 4الشكل رقم )  (. الكتاب المستخدم لتدريس مهارات الحاسب7الشكل رقم )

 الحاسب
      م                                                                              وتماديا  م  تتااج الدراسات السابقة، وال  أظهرت أ  استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب  

لتعزيز التعليم التقليد  أس ر  اعلية في تحسء أدا  الطمب مر استخدام تلذ الامجيات سبديل عر المعلم 
(Bayraktar, 2001) ل لذ  قد استخدم البات  برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب لتعزيز أسلوب ،

دلمئة  10المحددة للمقموعة التقريبية، يمبذ المعلم                                     م            التدريت التقليد  وال     تيبات  وتفا .  فذ الشعب 
                 م اضرات أس ر ترسيزا  مر وقة المحاضرة في توضي  مهارات الحاسب دستخدام الطريقة التقليدية. ولكر ساتة المح

ومختصرة لكذ يتمكر الطمب مر استخدام برمجيات الحاسب في الأربعء دلمااة المتبقية مر وقة المحاضرة. 
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المحددة لهم  و مب الوقة ال   يمبي  الطمب في التعلم دستخدام الامجيات، يتم الطمب الوتدات التعليمية
                     م                                        لكتاب المقرر وذلذ تبعا  لسرعتهم الخاتة في التعلم. وفي ه س الأثنا ، وال  تتزامر م  الوتدات التعليمية في ا

يقوم المعلم بمتابعة الطمب وهم يستخدمو  الامجيات، ويقدم المساعدة لمر لدي  استفسار عر مهارات 
 الحاسب ال  يتم دراستها.

 مجتمع وعينة الدراسة
عبة مر مقرر استخدامات الحاسب في د 96تكو  مجتم  الدراسة مر اي  الطمب المسقلء في  

     م                        م              طالبا . ويعتا ه ا المقرر تةباريا  عل  اي  طمب   92التعليم، ويبللا متوس  سعة الشعبة الواتدة ما يقارب 
 سلية التربية بجامعة الملذ سعود في اي  التخصصات.

هذ عينة استخدامات الحاسب في التعليم لتكو                             م         وقد   ا تيار  ت دعب عشواايا  مر مقرر  
الدراسة، و مب الفصل الدراسذ الأوب وال      ي  تدريت المجموعة البابطة دستخدام أسلوب التدريت 

     م  طالبا .  662التقليد  سا  عدد الطمب المسقلء في تلذ الشعب بعد استبعاد الطمب ال ير ت  وا المقرر 
 التدريت  يها بمساعدة برمجيات التعليم                                                 م     و مب الفصل الدراسذ ال ا    ا تيار  ت دعب عشواايا  ليتم

     م                      طالبا . وعلي  يصب  تاالي عدد  662بمساعدة الحاسب، وقد بللا تاالي الطمب ال ير   ا  البيا ت منهم 
      م طالبا . 913أ راد عينة الدراسة 

يديء أو                                                 م          م    ( توزي  أ راد العينة ال ير دارسوا في الدراسة تبعا  لكونهم طمد  تقل6ويعرض الجدوب رقم ) 
                                                م                                     غير تقليديء. وقد   تعريف الطمب غير التقليديء سابقا  بأنهم الطمب ال ير تزيد أعمارهم عر  سة 
           م                                                                                   وعشرير عاما . وبنا  علي   قد   تقسيم الطمب ت  تقليديء أو غير تقليديء بنا  عل  متغير العمر. ويدربم 

             م                                تعليم استكمامج  لمتطلبات الحصوب عل  درةة الدبلوم الطمب غير التقليديء مقرر استخدامات الحاسب في ال
التربو .  هم في الغالب مدرسو  عل  رأبم العمل ولكنهم يحملو  مؤهمت غير تربوية، أو يحملو  مؤهمت 

 12و 68عاما، وقد تراوتة أعمارهم بء  99متوس  أعمار الطمب  أدنى مر درةة البكالوريوبم. وقد بللا 
(   تصنيفهم  %90.26) 38       م                         ( طالبا  عل  أنهم طمب تقليديو ، و %28.96) 681سنة. وقد   تصنيف 
 سطمب غير تقليديء.

 (. تقسيم أفراد العينة إلى طلاب تقليديين وغير تقليديين.7الجدول رقم )
  غير تقليديين  تقليديون  

 النسبة التكرار النسبة التكرار المشاركون المجموعة
 %96.82 91 %21.32 26 662 البابطة
 %62.61 99 %80.00 29 662 التقريبية
 %90.26 38 %28.96 681 913 المجموعة



 رياض عبد الرحمن الحسن: أثر استخدام برمجيات التعليم...                            7214

                         م                                       ( توزي  أ راد العينة تبعا  لتخصصهم الدراسذ. ويعتا مقرر استخدامات 9ويعرض الجدوب رقم ) 
                      م       م                                         الحاسب في التعليم مقررا  تةباريا  عل  اي  طمب سلية التربية في سا ة التخصصات.

                                             (. توزيع أفراد العينة تبعا  لتخصصهم الدراسي.4الجدول رقم )
 النسبة التكرار التخصص

 %21.00 693 دراسات تسممية
 %63.6 11 تربية بدينة
 %60.2 92 تربية  نية
 %1.00 63 علم تفت
 %61.90 18 تربية  اتة
 %600 913 المجموع

 أدوات الدراسة
التالية: استفتا ا ، وا تبار أدا  قبلذ في تحرير  لأةل تةرا  ه س الدراسة،  قد   تطوير الأدوات 

، وا تبار أدا  قبلذ في الجداوب الإلكتروتية، وا تبار أدا  النصوص، وا تبار أدا  بعد  في تحرير النصوص
بعد  في الجداوب الإلكتروتية، وا تبار أدا  قبلذ في قواعد البيا ت، وا تبار أدا  بعد  في قواعد البيا ت. 

 لمقرر استخدامات الحاسب في التعليم. تصميم ه س الأدوات بنا  عل  الأهداا المقررةوقد   
 الاستفتاءات

  تصميم استفتا  قصير بغرض الحصوب عل  بعض المعلومات الأولية مر الطمب، ومعلومات عر  
د البيا ت. وقد    ااتهم السابقة في استخدام تطبيقات تحرير النصوص، والجداوب الإلكتروتية، وبرامج قواع

الفصل الدراسذ للسصوب عل  المعلومات التالية: الرقم الجامعذ توزي  امجستفتا  عل  الطمب في بداية 
للطالب، العمر، التخصص، والخاات السابقة في مجاب تطبيقات الحاسب. وقد   استخدام الرقم الجامعذ 

لب عند تد اب البيا ت ت  بر مج التسليل الإتصااذ. لرب  اي  امجستفتا ات وامج تبارات ال  يقدمها الطا
استخدام برمجيات التعلم بمساعدة أما معلومات العمر  قد استخدمة لتسديد الفروب بء أدا  الطمب عند 

                     م                       الحاسب تبعا لكونهم طمد  تقليديء أو غير تقليديء.
  تطبيق استفتا  قصير عل  الطمب المشارسء في المجموعة التقريبية لجم   وفي نهاية  ترة الدراسة، 

 بيا ت توب ورااهم وتوةهاتهم نحو استخدام برامج التعليم بمساعدة الحاسب ومد   اعلية تلذ الاامج.
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 اختبارات الأداء القبلية والبعدية
                        م      م      ،  قد   ا تبارهم ا تبارا  قبليا  وذلذ لتقييم مستو  المعر ة المبداذ لد  الطمب في مهارات الحاسب 

بء المجموعات التقريبية والبابطة. وقد   تقديم  لأةل التأسد مر التساو  النسبي في الخاات السابقة
امج تبارات القبلية قبيل الشروع في تدريت أتد تطبيقات الحاسب ال مثة )تحرير النصوص، الجداوب 

لكر بسبب ضيق الوقة لم يمكر تطبيق امج تبار القبلذ الخاص بقواعد الإلكتروتية، قواعد البيا ت(، و 
                                                                           م           البيا ت، ومر  اات البات  السابقة،  إ  الطمب عادة يملكو   اات سابقة محدودة ةدا  في استخدام 

 تلذ التطبيقات.
الطمب مر وتعتا امج تبارات البعدية تورة موازية لم تبارات القبلية، وقد   تطبيقها بعد اتتها   

عل  أسئلة يقوم الطمب بتطبيقها عمليا  ارات مثة. وقد اتتوت امج تبدراسة سل مر تطبيقات الحاسب ال
وتد اب دستخدام الحاسب، ستنسيق النص، أو التعامل م  الجداوب الإلكتروتية، أو تتشا  قاعدة بيا ت، 

 سقمت تليها.
 صدق الاختبارات القبلية والبعدية

تعرا عل  تدب الأداة، هو التعرا عل  مد  قيابم الأداة لاهداا ال  أعدت مر الغرض مر ال 
مر معلمذ أةلها. ل لذ   عرض أهداا الوتدات الدراسية، وامج تبارات القبلية والبعدية عل  مجموعة 
 الحاسب االي للتأسد مر تدب الأداة، وأ  الأسئلة الموةودة في امج تبارات تتفق م  أهداا المقرر.

 تص:يح الاختبارات
  تعداد نموذج للتصسي  يحو  سل  قرة مر  قرات امج تبار والدرةة ال  يجب أ  تعط  عند قيام  

الطالب بأدا  المهمة ساملة، أو أدا  ةزئ مر المهمة. وقد تمة امجستعاتة بمساعد دت  للقيام بعملية تصسي  
عينة عشوااية مر والبعدية. وقد قام البات  بمراةعة  امج تبارات وتعطا  الدرةات لجمي  امج تبارات القبلية

 امج تبارات بعد تصسيسها للتأسد مر اتساب عملية التصسي .
 تحليل البيانات ومناقشة النتائج

  تد اب اي  البيا ت ت  بر مج التسليل الإتصااذ، وقد   استخدام درةات امج تبارات القبلية  
عليها مر امجستفتا  الأوب سمتغيرات مصاتبة  ل    الحصوبودرةة  اات الطمب السابقة ا

(Covariates)   لتقييم مد  تساو  المجموعات قبل التقربة. وقد   استخدام بيا ت امج تبارات البعدية
سمتغيرات تابعة بغرض الإةابة عر أسئلة الدراسة. وبغرض التأسد مر أ  النتااج لم تتأثر بخاات الطمب 

لتسليل  (ANCOVA)مجاب تطبيقات الحاسب،  قد   استخدام ا تبار تحليل التغاير المصاتب السابقة في 
 بيا ت الدراسة بعد التأسد مر تحقق الشروط المزمة لأدا  امج تبار.
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 تةابة السؤاب الأوب: 
 يلذ: ما أثر برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب مقارتةسا  تص السؤاب الأوب في ه س الدراسة سما  

بأساليب التدريت التقليدية عل  أدا  الطمب في مهارات تطبيقات الحاسب التالية: تحرير النصوص، والجداوب 
 الإلكتروتية، وقواعد البيا ت.

                                                                            أولا : أثر برمجيات التعليم بمساعد الحاسب على اكتساب مهارات تطبيقات تحرير النصوص.
عدي في تحرير النصوص للمجموعتين التجريبية ( المتوسطات المعدلة للاختبار الب1الجدول رقم )

 والضابطة.
 (SD)الانحراف المعياري  (M)المتوسط  (N)التكرار  المجموعة

 6.63 89.23 608 التعليم التقليد 
 6.61 82.20 601 التعليم بمساعدة الحاسب

 النصوص. ( متوسطات درةات الطمب في امج تبار البعد  في تطبيق تحرير1يظهر الجدوب رقم )  
ويتب  مر الجدوب أ  المجموعة ال  تعلمة دستخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب قد تصلة  

( أعل  مر متوس  المجموعة ال  تعلمة مهارات تحرير النصوص دستخدام 82.20عل  متوس  درةات )م= 
   م                      ايا ،   تةرا  ا تبار تحليل (. وللتعرا عل  دمجلة تلذ الفروقات تتصا89.23أسلوب التعلم التقليد  )م= 

امج تبار القبلذ في تحرير النصوص سمتغير مصاتب. ويعرض م  اعتبار درةة  (ANCONA)التغاير 
 ( تتااج ا تبار تحليل التغاير.3الجدوب رقم )

= 0.02                                                            م            ويتب  مر ذلذ الجدوب أ  الفروقات بء درةات المجموعتء دالة تتصاايا  عند مستو  ) 
)  0.06، م. الدمجلة > 68.02= ( 6، 908ا )؛. 

(. نتائج تحليل التغاير المصاحب لأثر استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب، 2الجدول رقم )
 والتعليم التقليدي على تحصيل الطلاب لمهارات تحرير النصوص.

قيمة "ف"  لمربعاتا متوسط درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 المحسوبة

 دلالةمستوى ال

 0.000 211.08 600238.32 6 600238.32 المشترا
 0.000 39.32 2811.28 6 2811.289 امج تبار القبلذ

 *0.000 68.02 9381.31 6 9381.310 المجموعة
   612.31 908 98282.22 الخطأ
    966 6166621 المجموع

 0.02* مستو  الدمجلة > 
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 سب على اكتساب مهارات تطبيقات الجداول الإلكترونية.                                   ثانيا : أثر برمجيات التعليم بمساعد الحا
(. المتوسطات المعدلة للاختبار البعدي في تطبيقات الجداول الإلكترونية للمجموعتين 1الجدول رقم )

 التجريبية والضابطة.
 (SD)الانحراف المعياري  (M)المتوسط  (N)التكرار  المجموعة

 6.82 22.22 13 التعليم التقليد 
 6.22 82.61 82 يم بمساعدة الحاسبالتعل

( أت  قد   استبعد بيا ت بعض الطمب لعدم تسمالهم امج تبار القبلذ 2يمتظ مر الجدوب رقم ) 
المجموعة ال  تعلمة دستخدام برمجيات التعليم بمساعدة لعدم تبورهم لم تبار البعد . سما يمتظ أ  أو 

( مر المجموعة ال  تعلمة مهارات الجداوب 82.61 الحاسب قد أترزت متوس  درةات أعل  )م=
(. وللتعرا عل  مد  دمجلة تلذ الفروب 22.22الإلكتروتية دستخدام طريقة التدريت التقليدية )م= 
     م متغيرا  دعتبار درةة امج تبار القبلذ  (ANCOVA)       م                                         تتصاايا ،  قد   تةرا  ا تبار تحليل التغاير المصاتب 

، 6قة التسليل أ  الفروب في المتوسطات بء المجموعتء ذات دمجلة تتصااية ا )      م               مصاتبا . وقد أظهرت تتي
 (.1)الجدوب رقم  0.02، مستو  الدمجلة > 61.99(= 960

لأثر استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب،  (ANOVA)(. نتائج تحليل التباين 1الجدول رقم )
 لجداول الإلكترونية.والتعليم التقليدي على تحصيل الطلاب لمهارات ا

قيمة "ف"  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 0.000 60223.22 6126362.22 6 6126362.22 المشترا
 *0.000 61.99 9320.10 6 9320.19 المجموعة
   629.92 960 16289.82 الخطأ
    960 6201223.20 المجموع

 0.02مستو  الدمجلة > * 
                                                                               ثالثا : أثر برمجيات التعليم بمساعد الحاسب على اكتساب مهارات تطبيقات قواعد البيانات.

(. المتوسطات المعدلة للاختبار البعدي في تطبيقات قواعد البيانات للمجموعتين 1الجدول رقم )
 التجريبية والضابطة.

 (SD)عياري الانحراف الم (M)المتوسط  (N)التكرار  المجموعة

 62.32 82.36 602 التعليم التقليد 
 2.80 29.93 601 التعليم بمساعدة الحاسب
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( أت  قد   استبعاد بيا ت بعض الطمب تما لعدم تسمالهم 2          م               ويمتظ أيبا  مر الجدوب رقم ) 
برمجيات خدام امج تبار القبلذ أو لعدم تبورهم لم تبار البعد . سما يمتظ أ  المجموعة ال  تعلمة دست

( مر المجموعة ال  تعلمة مهارات 29.93التعليم بمساعدة الحاسب قد أترزت متوس  درةات أعل  )م= 
(. وللتعرا عل  مد  دمجلة تلذ الفروب 82.36قواعد البيا ت دستخدام طريقة التدريت التقليدية )م= 

ا تبار التغاير المصاتب     م   بدمج  مر (ANOVA)       م                                  تتصاايا ،  قد   تةرا  ا تبار تحليل التباير 
(ANCOVA)  امج تبار القبلذ تتيقة لبيق الوقة. وقد أظهرت وذلذ بسبب عدم ادتراا الطمب في

، مستو  الدمجلة > 2.61( = 638، 6تتيقة التسليل أ  الفروب بء المجموعتء ذات دمجلة تتصااية ا )
 (.8)ةدوب رقم  0.02

ثر استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب، والتعليم (. نتائج تحليل التباين لأ4الجدول رقم )
 تحصيل الطلاب لمهارات قواعد البيانات.التقليدي على 

 مستوى الدلالة قيمة "ف" المحسوبة متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 0.000 6336.30 161666.09 6 161666.03 المشترا
 *0.001 2.61 9008.13 6 9008.11 المجموعة
   962.16 638 19322.12 الخطأ
    626 6029200 المجموع

 0.02* مستو  الدمجلة > 
وقد ةا ت تتااج الإةابة عر السؤاب الأوب للدراسة متفقة م  تتااج الدراسات السابقة  

(Bayraktar, 2001; Christmann& Badget, 2003; Hsu,2003)   وال  أدارت ت  أ
التدريت ال  يؤديها المعلم أس ر  اعلية م برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب سإضا ة ت  استراتيقيات استخدا

 التعليم دستخدام الحاسب منفردة. في تحسء أدا  الطمب في مهارات الحاسب مر استخدام برمجيات
 :وقد كان نص سؤال الدراسة الثاني كما يلي 
ة ت  برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب وأساليب التعليم التقليدية في ما أثر الخاات السابقة دلإضا  

ير النصوص، والجداوب الإلكتروتية، مجاب الحاسب عل  أدا  الطمب في مهارات تطبيقات الحاسب التالية: تحر 
 وقواعد البيا ت.
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تطبيقات تحرير                                                                      أولا : أثر برمجيات التعليم بمساعد الحاسب والخبرة السابقة على اكتساب مهارات 
 النصوص.

(. المتوسطات المعدلة للاختبار البعدي في تحرير النصوص للمجموعتين التجريبية 9الجدول رقم )
 والضابطة.

 (SD)الانحراف المعياري  (M)المتوسط  (N)التكرار  المجموعة

 6.63 89.20 608 التعليم التقليد 
 6.62 82.23 601 التعليم بمساعدة الحاسب

( المتوسطات المعدلة لدرةات الطمب في امج تبار البعد  في تطبيق تحرير 2لجدوب رقم )يظهر ا 
 النصوص.
تصلة ويتب  مر الجدوب أ  المجموعة ال  تعلمة دستخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب قد  

دستخدام  ( أعل  مر متوس  المجموعة ال  تعلمة مهارات تحرير النصوص82.23عل  متوس  درةات )م= 
 (.89.20أسلوب التعلم التقليد  )م= 

                                     م                                             وللتعرا عل  دمجلة تلذ الفروقات تتصاايا ، أ  ا في امجعتبار تأثير الخاة السابقة عل  استساب  
تحرير م  اعتبار درةة امج تبار القبلذ في  (ANCONA)مهارات الحاسب،   تةرا  ا تبار تحليل التغاير 

 سمتغيرير مصاتبء.  النصوص ودرةة الخاة السابقة
( تتااج ا تبار تحليل التغاير. ويتب  مر ذلذ الجدوب أ  الفروقات بء 60ويعرض الجدوب رقم ) 

 0.06، م. الدمجلة >68.98(= 6.902( ا )= 0.02                          م            درةات المجموعتء دالة تتصاايا  عند مستو  )
 .(60)ةدوب رقم 

استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب،  (. نتائج تحليل التغاير المصاحب لأثر71الجدول رقم )
 والتعليم التقليدي على تحصيل الطلاب لمهارات تحرير النصوص بناء على متغير الخبرات السابقة.

قيمة "ف"  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 المحسوبة

 مستوى الدلالة

 0.000 116.29 33209.01 6 32209.01 المشترا
 0.000 19.20 3211.21 6 3211.21 امج تبار القبلذ
 0.22 0.196 33.98 6 33.98 الخاة السابقة
 *0.00 68.98 9290.82 6 9290.82 المجموعة
   612.88 9.2 98236.16 الخطأ
    966 6166621.0 المجموع
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 0.02* مستو  الدمجلة > 
ضا ة ت  الخاة السابقة عل  استساب مهارات تطبيقات     م                                   ثاتيا : أثر برمجيات التعليم بمساعد الحاسب دلإ

 الجداوب الإلكتروتية.
(. المتوسطات المعدلة للاختبار البعدي في تطبيقات الجداول الإلكترونية للمجموعتين 77الجدول رقم )

 التجريبية والضابطة.
 (SD)الانحراف المعياري  (M)المتوسط  (N)التكرار  المجموعة

 6.81 22.22 13  التعليم التقليد
 6.22 82.61 82 التعليم بمساعدة الحاسب

( أت  قد   استبعاد بيا ت بعض الطمب لعدم تسمالهم امج تبار 66ويمتظ مر الجدوب رقم ) 
 القبلذ أو لعدم تبورهم لم تبار البعد .

أترزت سما يمتظ أ  المجموعة ال  تعلمة دستخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب قد  
( مر المجموعة ال  تعلمة مهارات الجداوب الإلكتروتية دستخدام طريقة 82.61متوس  درةات أعل  )م= 

 (.22.22التدريت التقليدية )م= 
دلإضا ة ت  تأثير الخاات السابقة عل  استساب                                        م  وللتعرا عل  مد  دمجلة تلذ الفروب تتصاايا ،  

دعتبار درةة امج تبار  (ANCOVA)ليل التغاير المصاتب مهارات الحاسب،  قد   تةرا  ا تبار تح
(. وقد أظهرت تتيقة التسليل أ  الفرب بء المجموعتء ذات دمجلة 69            م       م           القبلذ متغيرا  مصاتبا  )ةدوب رقم 

 .0.02، مستو  الدمجلة > 2.69( = 638، 6تتصااية ا )
مجيات التعليم بمساعدة الحاسب، لأثر استخدام بر  (ANOVA)(. نتائج تحليل التباين 74الجدول رقم )

 والتعليم التقليدي على تحصيل الطلاب لمهارات الجداول الإلكترونية
قيمة "ف"  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 المحسوبة
 مستوى الدلالة

 0.000 290.31 663238.30 6 663238.30 المشترا
 0.001 2.09 6282.10 6 6282.10 امج تبار القبلذ
 0.12 0.96 32.28 6 32.28 الخاة السابقة
 *0.001 2.69 9060.19 6 9060.19 المجموعة
   990.32 632 19366.12 الخطأ
    626 6029200.0 المجموع

 .0.02* مستو  الدمجلة > 
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مهارات تطبيقات                                                                         ثالثا : أثر برمجيات التعليم بمساعد الحاسب بالإضافة إلى الخبرة السابقة على اكتساب 
 قواعد البيانات.

(. المتوسطات المعدلة للاختبار البعدي في تطبيقات قواعد البيانات للمجموعتين 71الجدول رقم )
 التجريبية والضابطة.

 (SD)الانحراف المعياري  (M)المتوسط  (N)التكرار  المجموعة

 62.32 82.36 602 التعليم التقليد 
 2.80 29.93 601 التعليم بمساعدة الحاسب

( أ  المجموعة ال  تعلمة دستخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب 61يمتظ مر الجدوب رقم ) 
( مر المجموعة ال  تعلمة مهارات الجداوب الإلكتروتية 29.93قد أترزت متوس  درةات أعل  )م= 

 (.82.36التقليدية )م= دستخدام طريقة التدريت 
 (ANCOVA)                  م                             تلذ الفروب تتصاايا ،  قد   تةرا  التغاير المصاتب  وللتعرا عل  مد  دمجلة 
 الخاات السابقة متغيرا مصاتبا.م  اعتبار 
، 6( أ  الفروب بء المجموعتء ذات دمجلة تتصااية ا )63وقد أظهرت تتيقة التسليل )ةدوب رقم  

 .0.02، مستو  الدمجلة > 61.62( = 902
تغاير المصاحب لأثر استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب، (. نتائج تحليل ال72الجدول رقم )

                                                                                    والتعليم التقليدي علي تحصيل الطلاب لمهارات الجداول الإلكترونية باعتبار الخبرة السابقة متغيرا  
         مصاحبا .

 مستوى الدلالة المحسوبة "ف" قيمة متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 0.000 6829.93 982916.21 6 982916.21 االمشتر 

 0.193 0.93 11.82 6 11.82 الخاة السابقة
 *0.000 61.62 9318.32 6 9318.32 المجموعة
   629.82 902 16232.21 الخطأ

    969 61001223.2 المجموع
 0.02* مستو  الدمجلة > 

اسب متفقة م  بعض الدراسات وقد ةا ت تتااج أثر الخاة السابقة عل  استساب مهارات الح 
                      م                    أ  للخاات السابقة أثرا  ذا دمجلة عل  استساب  (Lloyud, 2001)أ ر .  قد أظهر لويد ومختلفة م  

مهارات الحاسب عند التعلم دستخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب، وهو ما مج يتفق وتتااج ه س 



 رياض عبد الرحمن الحسن: أثر استخدام برمجيات التعليم...                            7211

لنتااج ه س الدراسة،  لم يكر ت دراست  تتااج مقاربة  قد أظهر  (Tsai et al., 2004)  و الدراسة. أما تسا
 لخاات المتعلمء السابقة أثر تيجابي عل  استسابهم لمهارات الحاسب.

وقد سا  تص السؤاب ال ال  في الدراسة سما يلذ: هل يختلف أدا  الطمب التقليديء ال ير تعلموا  
اسب عر أدا  الطمب غير التقليديء ال ير تعلموا تطبيقات الحاسب دستخدام برمجيات التعليم بمساعدة الح

 تطبيقات الحاسب وال ير استخدموا تلذ الاامج.
وقد   استبعاد الطمب ال ير لم يسقلوا أعمارهم في امجستفتا  ال   وزع في بداية الفصل الدراسذ.  

               م سة وعشرير عاما .وقد   تحديد الطمب غير التقليديء بأنهم أولئذ ال ير تزيد أعمارهم عر  
                                                                              أولا : الفروق بين الطلاب التقليديين وغير التقليديين في الاختبار البعدي لتحرير النصوص.

( متوسطات الطمب في امج تبار البعد  في تحرير النصوص بنا  عل  62ويعرض الجدوب رقم ) 
( مر 26.11 م     ا  )م= تصنيف الطمب. ويمتظ أ  الطمب غير التقليديء قد أترزوا درةات أعل  تسبي

                                           م                     ( وللتعرا عل  مد  دمجلة تلذ الفروقات تتصاايا ،  قد   تةرا  ا تبار 20.26الطمب التقليديء )م= 
امج تبار أ  الفروب بء الطمب التقليديء وغير المستقلتء. وأظهرت تتيقة "ت" للفروب بء المجموعتء 

 .0.02< 0.229، الدمجلة = 0.92-(= 600  م    يا  ت )التقليديء في مهارات تحرير النصوص غير دالة تتصاا
والانحرافات المعيارية لدرجات الطلاب في برنامج تحرير  الحسابية(. المتوسطات 71الجدول رقم )

 النصوص بناء على متغير التصنيف
 الانحراف المعياري المتوسط التكرار التصنيف

 2.30 20.26 83 طمب تقليديو 
 1.11 26.11 68 طمب غير تقليديء

                                                                                   ثانيا : الفروق بين الطلاب التقليديين وغير التقليديين في الاختبار البعدي للجداول الإلكترونية.
( متوسطات الطمب في امج تبار البعد  في برامج الجداوب الإلكتروتية بنا  61ويظهر الجدوب رقم ) 

( مر 82.21              م     ةات أعل  تسبيا  )م= التقليديء قد أترزوا در عل  تصنيف الطمب. ويمتظ أ  الطمب غير 
( وللتعرا عل  مد  دمجلة تلذ الفروقات تتصاايا،  قد   تةرا  83.33الطمب غير التقليديء )م= 

ا تبار "ت" للفروب بء المجموعات المستقلة. وأظهرت تتيقة امج تبار أ  الفروب بء الطمب التقليديء وغير 
الدمجلة= ، 0.21-(= 83                                م    الجداوب الإلكتروتية غير دالة تتصاايا  ت )التقليديء في مهارات استخدام برامج 

0.11>0.02. 
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والانحرافات المعيارية لدرجات الطلاب في برنامج الجداول  الحسابية(. المتوسطات 71الجدول رقم )
 الإلكترونية بناء على متغير التصنيف

 الانحراف المعياري المتوسط التكرار التصنيف

 69.22 83.33 26 طمب تقليديو 
 66.92 82.21 62 طمب غير تقليديء

                                                                                 ثالثا : الفروق بين الطلاب التقليديين وغير التقليديين في الاختبار البعدي في قواعد البيانات.
( متوسطات الطمب في امج تبار البعد  في بر مج قاعدة البيا ت بنا  62ويظهر الجدوب رقم ) 

( مر 29.11                                         م     الطمب التقليديء قد أترزوا درةات أعل  قليم  )م= تصنيف الطمب. ويمتظ أ   عل 
                                         م                     ( وللتعرا عل  مد  دمجلة تلذ الفروب تتصاايا ،  قد   تةرا  ا تبار 20.8الطمب غير التقليديء )م= 

"ت" للفروب بء المجموعات المستقلة. وأظهرت تتيقة امج تبار أ  الفروب بء الطمب التقليديء وغير 
، الدمجلة = 0.23-(= 600                                                       م    يء في مهارات استخدام بر مج قواعد البيا ت غير دالة تتصاايا  ت )التقليد
0.12 >0.02. 

ولم تشر الدراسات السابقة ت  تتااج بخصوص الفروقات بء الطمب التقليديء وغير التقليديء في  
 عدة الحاسب.استسابهم لمهارات الحاسب عند التعلم دستخدام برمجيات التعليم بمسا

والانحرافات المعيارية لدرجات الطلاب في برنامج الجداول  الحسابية( . المتوسطات 71الجدول رقم )
 الإلكترونية بناء على متغير التصنيف.

 الانحراف المعياري المتوسط التكرار التصنيف

 1.31 29.11 89 طمب تقليديو 
 69.61 20.80 90 طمب غير تقليديء

ص السؤاب الراب  في ه س الدراسة سما يلذ: ما هذ ورا  الطمب ال ير استخدموا برمجيات وقد سا  ت  
التعليم بمساعدة الحاسب توب مد  مساعدة تلذ الامجيات في تعلمهم لتطبيقات: تحرير النصوص، والجداوب 

 .الإلكتروتية، وقواعد البيا ت
 بمساعدة الحاسب في تعلمهم لبرنامج محرر النصوص.                                               أولا : آراء الطلاب الذين استخدموا برمجيات التعليم 

عل  الرغم مر اتتوا  المجموعة التقريبية لمئة وثمثة طمب، تمج أ   سة منهم لم يكملوا امجستفتا   
      م طالبا . 28النهااذ ال   وزع في نهاية الفصل الدراسذ. ل ا  قد   تةرا  التسليل الإتصااذ عل  

للمقموعة الواتدة لتسديد  يما تذا سا  متوس  درةات ورا  الطمب تي    تةرا  ا تبار "ت"  
)غير موا ق  2)موا ق بشدة( ت   6)محايد( وذلذ عل  مقيابم "ليكرت"  اسذ يتدرج بء  1تختلف عر 

             م                                                                               بشدة( مستخدما  العبارة: ت  برامج التعليم بمساعدة الحاسب قد ساعدت المتعلمء عل  تعلم مهارات بر مج 
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)تم=  1.28( بمتوس  مقدارس 1الطمب مختلفة عر )لنصوص. وقد أظهر ا تبار"ت" أ  استقادت تحرير ا
. مما يدب عل  أت  سا  لامجيات التعليم بمساعدة الحاسب 0.06، الدمجلة >60.18( = 22(، ت )0.26

لدرةات اارا  توزي  التكرارات  1أثر تيجابي عل  تعلم الطمب لمهارات تحرير النصوص. ويظهر الشكل رقم 
 النصوص.عل  أ  برامج التعليم بمساعدة الحاسب قد ساعدتهم عل  تعلم مهارات تحرير  يوا قو  وأ  الطمب

 
 . ورا  الطمب توب أ  برامج التعليم بمساعدة(1الشكل رقم )

 الحاسب قد ساعدتهم في تعلم بر مج تحرير النصوص 
ت التعليم بمساعدة الحاسب في تعلمهم لبرنامج الجداول                                       ثانيا : آراء الطلاب الذين استخدموا برمجيا

 الإلكترونية.
           م                                   وثمــاتء طالبــام، تمج أ   ســة مــنهم لم يكملــوا امجســتفتا                                            علــ  الــرغم مــر اتتــوا  المجموعــة التقريبيــة ســبعة  
         م      طالبــام. تيــ      89                                                                   الــ   وزع في نهايــة الفصــل الدراســذ. لــ ا  قــد   تةــرا  التسليــل الإتصــااذ علــ          النهــااذ 

ـــد  يمـــا تذا ســـا  متوســـ  درةـــات ورا  الطـــمب تختلـــف عـــر  ـــار "ت"للمقموعـــة الواتـــدة لتسدي    1                                                                                    تةـــرا  ا تب
                       م )غير موا ق بشـدة( مسـتخدمام    2                )موا ق بشدة( ت     6               اسذ يتدرج بء                                )محايد( وذلذ عل  مقيابم "ليكرت"

                  ارات بـــــر مج الجـــــداوب                                                                    العبـــــارة: ت  بـــــرامج التعلـــــيم بمســـــاعدة الحاســـــب قـــــد ســـــاعدت المتعلمـــــء علـــــ  تعلـــــم مهـــــ
ــــار "ت"أ  اســــتقادت  ــــة. وقــــد أظهــــر ا تب      )تم=       3.09               ( بمتوســــ  مقــــدارس  1                الطــــمب مختلفــــة عــــر )                                         الإلكتروتي

  .    0.06          ، الدالة >    2.66    ( =   86      (، ت )        6.090.26
                                                                                    مما يدب عل  أت  سا  لامجيات التعلـيم بمسـاعدة الحاسـب أثـر تيجـابي علـ  تعلـم الطـمب لمهـارات بـرامج  

                                                      توزيـــ  التكـــرارات لـــدرةات اارا  وأ  الطـــمب يوا قـــو  علـــ  أ     3                       تروتيـــة. ويظهـــر الشـــكل رقـــم            الجـــداوب الإلك
                               مهارات بر مج الجداوب الإلكتروتية.                                              برامج التعليم بمساعدة الحاسب قد ساعدتهم عل  تعلم 
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 (. ورا  الطمب توب أ  برامج التعليم بمساعدة3الشكل رقم )

 الجدوب الإلكترو  الحاسب قد ساعدتهم في تعلم بر مج
                                                                                  ثالثا : آراء الطلاب الذين استخدموا برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب في تعلمهم لبرنامج قواعد 

 البيانات.
 للمقموعة الواتدة لتسديد ما تذا سا  متوس  درةات ورا  الطمب تختلف   تةرا  ا تبار "ت" 

)غير موا ق بشدة(  2)موا ق بشدة( ت   6)محايد( وذلذ عل  مقيابم "ليكرت" اسذ يتدرج بء  1عر 
قد ساعدت المتعلمء عل  تعلم مهارات بر مج قواعد مستخدما العبارة: ت  برامج التعليم بمساعدة الحاسب 

)تم=  3.02( بمتوس  مقدارس 1أ  استقادت الطمب مختلفة عر ) البيا ت. وقد أظهر ا تبار "ت"
. مما يدب عل  أت  سا  لامجيات التعليم بمساعدة الحاسب أثر 0.06، الدمجلة >66.13(= 22(، ت )0.22

توزي  التكرارات لدرةات اارا ،  2تيجابي عل  تعلم الطمب لمهارات بر مج قواعد البيا ت. ويظهر الشكل 
 يوا قو  عل  أ  برامج التعليم بمساعدة الحاسب قد ساعدتهم عل  تعلم مهارات قواعد البيا ت.وأ  الطمب 

 
 (. ورا  الطمب توب أ  برامج التعليم بمساعدة2الشكل رقم )

 الحاسب قد ساعدتهم في تعلم بر مج قاعدة البيا ت
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     م                                                                                  وتاامج  ةا ت تتااج الإةابة عر السؤاب الراب  موا قة للنتااج ال   رةة بها العديد مر الدراسات  
  أ  الطمب بشكل عام قد وال  أدارت ت (Oostdam & Otter, 2002; May, 1995)السابقة 

التعليم بمساعدة الحاسب في تعلم الك ير مر المهارات سالقرا ة والرياضيات.  قد أدار  استفادوا مر برمجيات
أ راد العينة في ه س الدراسة ت  أ  تلذ الامجيات قد ساعدتهم في تعلم مهارات تحرير النصوص، والجداوب 

 الإلكتروتية، وقواعد البيا ت.
 اتمة والتوصياتالخ

تطبيقات الحاسب في مختلف المؤسسات في سل عام دراسذ يزداد عدد الطلبة الدارسء في مقررات  
الأساديمية، ويزداد م  ذلذ الطلب عل  المدرسء المؤهلء في مجاب تطبيقات الحاسب. وقد أظهرت ه س 

قات الحاسب يزيد مر أدا  الطمب في الدراسة أ  استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب في تدريت تطبي
تلذ الامجيات سما يزيد مر اتجاهاتهم الإيجابية نحو التعلم دستخدام برمجيات الحاسب. سما أ  تلذ الامجيات 

مر وقة التعلم في استخدام تلذ الامجيات  %10يقارب تخفف مر أعبا  المعلمء تذ يمبذ الطمب ما 
س الدراسة أ  استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب سمعزز لدور المعلم التعليمية. سما أظهرت تتااج ه 

 يكو  أس ر  اعلية مر استخدام تلذ الامجيات منفردة.
سما أ  ه س الدراسة تفت  الباب للبات ء لإةرا  المزيد مر الدراسات في ه ا المجاب دستخدام  

ولي مختلفة، وعلي ، وبنا  عل  تتااج ه س الدراسة  إت  عينات مختلفة أو برمجيات مختلفة أو تطبيقات تاسب 
 يوتذ بما يلذ:

عل  الاامج الأساديمية ال  تقدم مقررات في مهارات الحاسب ت  المدرسء عل  استخدام برمجيات  .6
                                                                   م            التعليم بمساعدة الحاسب دلإضا ة ت  تدريسهم التقليد  لمهارات الحاسب. وو قا  لنتااج ه س 

 إت  عل  مدرسذ مهارات الحاسب تخصيص ما يصل ت   (Fante, 1995) اتة  الدراسة ودراسة
مر الوقة المخصص لتدريت مهارات الحاسب مجستخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب  10%

 التدريسية لأةل تحسء أدا  الطمب.لدعم استراتيقياتهم 
لمتو رة في برمجيات التعليم عل  معلمذ مهارات الحاسب استغمب  صااص الوساا  المتعددة ا .9

                                                          م                     بمساعدة الحاسب لأةل تفريد التعليم للطمب بحي  يتعلم الطالب تبعا  لخاات  السابقة في مجاب 
                    م                   برمجيات الحاسب، وتبعا  لسرعة تعلم  الخاتة.

التقليديء وغير التقليديء، لصالح الطمب التقليديء،     م                             تظرا  مج تما مهارات الحاسب بء الطمب  .1
                          م                                                  مر المفبل أ  يخصص المعلم ةز ا  مر وقة الدربم لكذ يتعلم الطمب غير التقليديء مهارات  إت  

           م                        الحاسب تبعا  لسرعتهم الخاتة في التعلم.
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ينبغذ تشر تتااج ه س الدراسة بء المعلمء والطمب الجامعيء ليتعر وا عل   اادة استخدام برمجيات  .3
 رات الحاسب.لمهاالتعليم بمساعدة الحاسب عل  استسابهم 

استخدام برمجيات التعليم بمساعدة الحاسب عل  مساعدة يوتذ بإةرا  دراسة مماثلة للتعرا عل  أثر  .2
 الطالبات الإ ث عل  استساب مهارات الحاسب.

                                          م                                        يوتذ بإةرا  دراسات مماثلة عل  متعلمء أسا سنا  للتعرا عل   اعلية استخدام برمجيات الحاسب  .1
                                م ات الحاسب لفئات المتعلمء الأسا سنا .التعليمية في تدريت مهار 

يد تةرا  دراسات لمقارتة فمهارات الحاسب ذاتها،  مر المتتو ر في الأسواب تزم برامج متعددة لتعليم  .2
تأثير تلذ الامجيات المختلفة عل  استساب الطمب لمهارات الحاسب. سما يوتذ بإةرا  دراسات 

 ت.لتسليل التصميم التعليمذ لتلذ الامجيا

تحو  معظم تطبيقات التعليم بمساعدة الحاسب أتشطة لتقويم أدا  الطمب،  يوتذ بإةرا  دراسات  .8
لتسليل ةودة و اعلية تلذ النشاطات التقويمية في قيابم أدا  الطمب مقارتة بأساليب التقييم 

 التقليدية.
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 (1مل:ق رقم )
 استفتاء مهارات الحاسب

 آمل إكمال الفراغات التالية
 ـــــــ الجامعذ:  الرقم .9   ــــــــ م الشعبة:.رق6
 . العمر:1
 مج  تعم    . هل ه س هذ المرة الأو  ال  تدربم  يها ه ا المقرر؟3
 مج  تعم                                          م                . هل سبق وأ  أ  ت دورة أو مقررا  في مهارات الحاسب؟2
 مج  تعم                     م     م         . هل تمتلذ تاسبا  وليا  في المنزب؟1

التالي للعبارات، قيم قدراتذ في مجاب تطبيقات الحاسب الموضسة أد س وذلذ الوتف  بنا  عل  
 بوض  داارة توب الرقم المناسب:

 (: مج يمكنذ القيام دلمهارة، وتحتاج المساعدة لأةل القيام بها.6)            منخفض جدا   
 .                       م                                     (: قد أةرية المهمة سابقا ، لكر ربما تحتاج مر ي سرا بكيفية أدااها1)متوسط  
 : أتة  بير في أدا  المهمة، ويمكنذ مساعدة اا رير عل  أدااها.(2)            مرتفع جدا   

منخفض  المهارة
      جدا  

مرتفع  مرتفع متوسط منخفض
      جدا  

                                                أولا : مهارات تحرير النصوص )برنامج ميكروسوفت وورد(
 2 3 1 9 6                                                      . تنسيق المستند )الهوامش،  واتل الصفسات، ترويسة الصفسة( 2
 2 3 1 9 6                                             الفقرة )تباعد الأسطر، المحاذاة، المسا ة الباداة(         . تنسيق 8
 2 3 1 9 6                                                  . الجداوب )تتشا  تدراج وت ا الصفوا والأعمدة، تنسيق( 2

 2 3 1 9 6                                               . ةدولة النص )تضا ة وت ا الجدولة، تنسيق الجدولة(  60
 2 3 1 9 6                                                 . الرسومات )تضا ة، تغيير الحقم، تغيير الموض ، تنسيق(  66

                                                    يا : مهارات الجداول الإلكترونية )برنامج ميكروسوفت إكسل(ثان
 2 3 1 9 6                                                  . تنسيق البيا ت )المحاذاة، العملة، الفاتلة العشرية(  69
 2 3 1 9 6                         . المعادمجت والصيلا الرياضية  61
 2 3 1 9 6                                       . القواام ) رز، الفلترة، المجامي  الجزاية(  63
 2 3 1 9 6            قم والموضوع(                                 . الرسوم البياتية )تتشا ، تغيير الح  62

                                                    ثالثا : مهارات قواعد البيانات )برنامج مايكروسوفت آكسس(
 2 3 1 9 6                                                    . الجداوب )تتشا ، تحرير، المفتاح الرايسذ، قناع الإد اب(  61
 2 3 1 9 6           . العمقات.  62
 2 3 1 9 6                                       . التقارير والنماذج )التصميم والتعديل(  68
 2 3 1 9 6        المعايير(                        . امجستعمم )ا تيار وتحرير   62
 2 3 1 9 6                                 . استيراد البيا ت مر أسسل ت  وسست  90
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 (4ملحق رقم )
 استفتاء تقويم التدريب باستخدام برنامج الحاسب الآلي

 آمل أن تقدم إفادتك الصريحة عن كل من العبارات التالية:
 ــــــــالرقم الجامعذ: ـــــ          ــــــــــــرقم الشعبة:

 
موافق  رةالعبا

 بشدة
غير موافق  غير موافق محايد موافق

 بشدة
                                                       . قرأت بتمعر المعلومات ال  يقدمها الا مج التعليمذ. 6
                                                          . ساعد  بر مج تعليم وورد عل  تسماب مهام تحرير النصوص. 9
                                                            . ساعد  بر مج تعليم تسسل عل  تسماب مهام الجدوب الإلكترو . 1
                                                   مج تعليم وسست عل  تسماب مهام قواعد البيا ت.           . ساعد  بر  1
                                                  م الاامج التعليمية ساعد  في امجستعداد لم تبار.   خدا     . است 3

 المراجع
                       أولا  : المراجع العربية:
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Abstract: A review of literature showed a lack of research on the effect of CAI on 

students’ acquisition Therefore, the purpose of this study was to examine The effect of 

Computer Assisted Instruction application achievement compared to traditional teaching 

methods. The study also compared students’ previous computer experience, and it also 

examined students’ perceptions about the effectiveness of CAI in teaching computer skills. 

The study utilized a quasi-experimental methodology. Five sections of a Computer 

Education course containing 119 students were taught computer skills using traditional 

methods of teaching during the first semester. Five other sections containing 115 students 

were taught the same content using CAI during the sccond semester. The total sample size 

was 234 students. 

Findings from this study showed that students in the CAI groups achieved significantly 

higher mean scores in all computer applications than those in the traditional teaching 

groups. Moreover, students indicated that they were satisfied with learning computer 

applications through CAI. The study concluded with recommendations to improve the use 

of CAI in teaching computer application skills. 

of computer application skills. (CAI) on students’ computer achievement based upon their 
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